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Economista graduada de la Universidad del Valle, actualmente estoy en espera del grado 

en la maestría en Gerencia Turística, con experiencia en investigación, elaboración de 

informes, análisis de datos y creación de tableros de inteligencia empresarial (BI). 

Competente en la gestión y dirección de proyectos de investigación y en la organización de 

eventos. Destaco por mi actitud positiva, responsabilidad y compromiso. Habilidad para el 

trabajo en equipo y disposición para adquirir nuevos conocimientos. Poseo un fuerte sentido 

de pertenencia y me esfuerzo por brindar resultados de calidad en beneficio del crecimiento 

de la institución donde me desempeño. 

Experiencia laboral 

2023 - Presente 
Jefa de estudios económicos y estadística Cotelco Valle | Directora Observatorio 
Turístico de Cali - Situr Valle 
Desarrollo de habilidades sólidas en análisis turístico, gestión de proyectos y en la 
supervisión de equipos en los diferentes proyectos realizados con entidades públicas y 
privadas. Capacidad para liderar y coordinar equipos internos y externos para garantizar la 
precisión en la recolección y procesamiento de datos, así como para mantener altos 
estándares de calidad. Participación en reuniones estratégicas a nivel nacional e 
internacional. Capacidad para construir documentos informativos, supervisar sistemas de 
información y ofrecer asesoramiento estratégico clave para contribuir al desarrollo y la 
promoción del sector turístico. Con el trabajo realizado en el Sistema de Información se 
logró el ingreso a la Red Internacional de Observatorios de Turismo Sostenible (INSTO) de 
la Organización Mundial del Turismo (ONU Turismo). 
 
Agosto 2020 - Mayo 2023 
Coordinadora área de estadísitica y estudios económicos de Cotelco Valle 
Realicé análisis detallado de las diferentes mediciones realizadas del turismo y sus 
respectivas variables para entender el comportamiento del sector en el Valle del Cauca, 
dado que Cotelco Valle del Cauca opera el Sistema de Información Turística del Valle del 
Cauca (Situr Valle). Además, he diseñado y creado tableros de visualización de datos 
utilizando herramientas como Looker Studio, Power BI y Tableau, los cuales permiten una 
presentación más didáctica de la información recopilada y una mejor compresión de los 
resultados. Por último, amplié y formalicé mis conocimientos en la investigación de estudios 
y elaboración de informes, centrándome especialmente en el sector turístico y hotelero. 
 

Educación 

Maestría en Gerencia Turística/Universidad San Buenaventura/En espera de grado 
Economía/Universidad del Valle/2020 
 

Cursos 

• Habilidades para la operación de Mipymes hoteleras/COTELCO/2023 

• Tableau Desktop III: Avanzado - Tableau Desktop II: Nivel Intermedio - Tableau Desktop 
I: Aspectos básicos/ TABLEAU SOFTWARE/2020 

• Programa de inglés para adultos/COLOMBO AMERICANO CALI/2019 

• Curso de excel intermedio/COMFENALCO VALLE DEL CAUCA/2017 
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Habilidades 

• Manejo de paquete de Microsoft Office. 

• Competente en la creación de tableros de inteligencia empresarial (BI) para el análisis 
de datos: Tableau, Power BI y Looker Studio 

• Inglés  

• Experiencia en el análisis de bases de datos e información y revisión de literatura. 

• Experiencia en la gestión y dirección de proyectos de manera efectiva. 

• Familiaridad con el tratamiento estadístico de datos (R Studio). 

• Capacidad para gestionar todos los aspectos logísticos y operativos de eventos. 

 

 
Referencias 

 
Harold Rivas, Director de Cotelco Valle del Cauca, Celular: (+57) 3185125556 
 
María del Pilar Castillo, Profesora de la Universidad del Valle y directora de proyectos, 
Celular: (+57) 3164661842 
 

 

 

 


